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Het Economisch Huis Oostende bestaat sinds 2008 en werd door 
de Stad opgericht als extern verzelfstandigd agentschap (eva 
vzw).
Het is onze taak om in Oostende ondernemers voluit te 
ondersteunen én in te zetten op een maximale 
tewerkstellingsgraad. Zo maken we van onze Stad 
dé ondernemersstad aan zee!

OVER ONS



TEWERKSTELLING

• Ondersteunen van 
bedrijven

• Begeleiding naar werk
• Opleiding

ONDERNEMEN

• Ondernemen in 
Oostende

• Starters
• Faciliteren van 

ondernemers
• Coaching en opleiding

EENLOKET

MARCOM

STRUCTUUR



TEWERKSTELLING

1.Ondersteunen van bedrijven

2. Begeleiding naar werk



ONDERSTEUNEN VAN BEDRIJVEN

• Hulp bij zoektocht naar medewerkers
• Specifieke ondersteuning op maat
• Via éénloket
• Afstemming tussen onderwijs en ondernemen



BEGELEIDING NAAR WERK

• Doelgroep
• Begeleiding van werkzoekenden in 

kansengroepen
• Via acties en projecten
• Via opleidingen



ONDERNEMEN

1.Ondernemen in Oostende

2. Starters

3. Ondersteuning ondernemers



ONDERNEMEN IN OOSTENDE

• Via éénloket
• Business development
• Industrie
• Acties en projecten om ondernemen in Oostende 

te promoten



1. Oppikken van signalen binnen Economisch Huis Oostende
2. Opstart overleg met politie (FCU)
3. Uitgebreid naar (vergunningen) bestuurlijke handhaving

MULTI-DISCIPLINAIRE AANPAK



Economisch Huis Oostende 
Economisch Huis Oostende
Bestuurlijke handhaving
Handhaving leegstand

SAMENWERKINGEN

Bestuurlijke handhaving en politie
Handhaving leegstand
Economisch Huis Oostende
Economisch Huis Oostende

Politie Economisch Huis Oostende



• Mogelijks malafide zaken
• Gokkantoren
• Kappers
• Slagers
• Taxi’s
• Torhoutsesteenweg               Actieplan TS               Taskforce TS

VOORBEELDEN EN RESULTATEN



MULTIDISCIPLINAIRE 
AANPAK IN OOSTENDE
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1. 
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1. 

- November 2022 Protocolakkoord bestuurlijke handhaving criminaliteit 
en onveiligheid afgesloten 

- SPOC bestuurlijk handhaven bij de PZ en een SPOC bestuurlijk 
handhaven voor de Stad

- Bestaande multidisciplinaire acties (FLEX-acties) worden structureel 
ingebed: 

1. MULTIBEL 
Panden waar vermoedelijk opsplitsing van gebouwen heeft 
plaatsgevonden, of waar ernstige twijfel bestaat inzake de 
woningkwaliteit of brandveiligheid, worden systematisch aan een 
volledig onderzoek onderworpen inzake woningkwaliteit, 
brandveiligheid en ruimtelijke ordening

2. SHOP 
Flex-acties met externe controlediensten zoals het FAVV, RVA, RSZ, FOD 
Economie, Dienst Vreemdelingenzaken, Douane,… om in te zetten op 
een eerlijke handel in Oostende. 



1. 
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Enkele voorbeelden van SHOP-acties op basis van signalen Economisch Huis: 

ACTIE 1 Controle wedkantoren en dagbladhandelaars met gokautomaten 

ACTIE 2 Tweeledige controle van lichte vrachtwagen/bestelwagens en buurtwinkels 

ACTIE 3 Fastfood zaken 

ACTIE 4 Barbershops

ACTIE 5 TAXI’s (buiten SHOP) 



1. 
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Gebruik Graydon:







ACTIEPLAN TORHOUTSESTEENWEG 
- Omgeving kent diverse en complexe problematiek (sluikstorten, middelengebruik en -handel, 

leegstand, huisjesmelkerij, bouwovertredingen, illegaliteit en verschillende vormen van overlast)
- Reeds veel verschillende actieplannen door diverse diensten opgesteld en controle-acties door 

politionele diensten
- Nood aan structurele multidisciplinaire geïntegreerde aanpak 



• Korte termijn: 
– Problematiek in kaart brengen (samenvoegen eigen data + meldingen O-punt)
– Controles illegaliteit 
– Verkeerscontroles 
– Aanpak sluikstort en zwerfvuil 

• Middellange termijn:
– Beeldvorming 
– Ook welzijnskant belichten + wijkverbetering (inzet stadsmariniers) 
– Evaluatie en bijsturing

• Lange termijn: 
– Taskforce 



• Meten is weten: informatiedeling is essentieel



• WAVE 
– FCU PZ Oostende 

– Gebaseerd op PRO-WVL, maar bijkomende nadruk op eenmanszaak 

– Aanpak volgens geografische sectoren 

– Uitbatingen met rode vlaggen worden direct gekoppeld aan een opdracht of bestemmeling:

• SHOP
• Screening op het terrein 
• Opkuis slapende vennootschappen (laten schrappen KBO-nummers)



• Toekomst: oprichting Taskforce Torhoutsesteenweg 

• Grondig evaluatie en bijsturing 

• Beeldvorming  uitbatingsvergunningen en/of toepassing wet bestuurlijk handhaven 



Succesfactoren: 
- Klein beginnen  
- Successen vieren, versterk je impact.
- Blijf top of mind, creëer blijvende aandacht
- Meten is weten, adequate beeldvorming is essentieel. 
- Bijsturen waar nodig, verbeteren is groeien. 

Knelpunten: 
- Informatiedeling 






